
マイナンバーカード暗証番号再設定・ロック解除について 

 

本庁舎 町民福祉課 住民・戸籍係または支所の窓口へ次の書類をお持ちのうえ、手続きを

してください。接種証明書アプリの説明などは致しかねますのでご了承ください。 

 

＜持ち物＞ 

１．マイナンバーカード 

２．本人確認書類 下記の表の「（Ａ）から１点」または「（Ｂ）から２点」 

  または「（Ｂ）から１点、（Ｃ）から１点」 

 

本人確認書類（Ａ） 

運転免許証、運転経歴証明書、旅券、障害者手帳、在留カード 

本人確認書類（Ｂ） 

健康保険証、年金手帳、医療受給者証、介護保険証 

本人確認書類（C） 

医療機関の診察券、学生証 など 

 

※Ｂ、Cの書類には「氏名・生年月日」または「氏名・住所」の記載が必要です。 

※B、Cの書類は同じ発行機関での組み合わせはできません。 

問い合わせ先 

本庁舎  ℡0278-25-5029 

水上支所 ℡0278-72-2111 

新治支所 ℡0278-64-0111 


